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История изменений документа 
 
С учетом изменений, утверждённых приказами: 
 

№ приказа Дата приказа Исполнитель –  
инициатор изменений 

Подразделение Исполнителя 

    

    

    

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 

 
ОГЛАВЛЕНИЕ: 
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ ................................................................................................................................... 4 
2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ .......................................................................................... 4 
3. ПРАВИЛА АКЦИИ .............................................................................................................................................. 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4 

 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1.          Акция «Кэшбэк за оплату услуг на www.crediteurope.onetwotrip.com» (далее – «Акция») 

проводится для держателей Карт, выпущенных АО «Кредит Европа Банк». 
1.2. Срок проведения Акции:  

- с 01 августа по 30 ноября 2018 г. (включительно) – Период Заказов 
- с 01 декабря 2018 г. по 30 ноября 2019 г. (включительно) – Завершающий период 

1.3.          Организатором Акции является Акционерное общество «Кредит Европа Банк», ОГРН: 
1037739326063, место нахождения: 129090, г. Москва, Олимпийский проспект, дом 14, тел. 
/ факс: (495) 981-38-00, БИК 044525767; ИНН 7705148464, КПП 770201001, 
корреспондентский счет в рублях к/с № 30101810900000000767 в ГУ Банка России по 
ЦФО (далее – «Организатор», «Банк»). 
 

 
2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 
2.1. Договор –заключенный между Банком и Клиентом согласно п. 2 ст. 432 ГК РФ договор о 

выпуске и обслуживании расчетной карты или договор о выпуске и использовании 
кредитной карты/расчетной карты с разрешенным овердрафтом (содержащий элементы 
договора банковского счета) в рамках которого Клиенту открыт Счет и выпущена Карта.   

2.2. Заказ - совокупность последовательных действий Клиента, направленная на подбор на 
Сайте Партнера услуг Поставщиков с целью их дальнейшего бронирования и оплаты, в 
процессе которой Клиент указывает Зарегистрированный номер мобильного телефона 
Клиента. 

2.3.        Зарегистрированный номер мобильного телефона Клиента – номер мобильного 
телефона, обслуживаемый оператором подвижной радиотелефонной связи и 
зарегистрированный в автоматизированной системе Банка на основании сведений, 
указанных Клиентом при заключении Договора или в последнем письменном заявлении 
на изменение личных данных, предоставленном Клиентом в Банк. 

2.4. Карта – расчетная (дебетовая) карта CARD PLUS MasterCard World, и/или расчетная карта 
с разрешенным овердрафтом «Карта Ferrari», и/или кредитная карта CARD CREDIT 
Classic и/или кредитная карта CARD CREDIT Gold, выпущенные Банком и 
предоставляемые Клиенту во временное пользование.  

2.5. Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор и на имя которого Банком 
выпущена Карта. 

2.6. Отчётный период Акции – период с 01 по 31 августа 2018 г. (включительно), далее 
каждый календарный месяц, с 00:00:00 первого дня календарного месяца по 23:59:59 
последнего дня месяца по Московскому времени, по итогам которого Банк осуществляет 
выплату Поощрений. 

2.7. Правила – настоящие Правила проведения Акции «Кэшбэк за оплату услуг на 
www.crediteurope.onetwotrip.com» для держателей карт, выпущенных АО «Кредит Европа 
Банк». 

2.8. Подарочный сертификат Партнера - электронное сообщение Партнера, содержащее 
уникальный единоразовый код, позволяющий идентифицировать Клиента и Номинал 
Подарочного сертификата. Номинал Подарочного сертификата может быть использован 
для оплаты услуг Поставщиков. 

2.9. Пакет услуг – это услуги Поставщиков, оформленные в одном Заказе и включающие 
одновременно авиаперелет и бронирование отеля. 

2.10. Партнер -  компания УАНТУТРИП ТРЭВЕЛ ЭДЖЕНСИ ЛЛП/OneTwoTrip Travel Agency 

LLP, юридическое лицо, созданное и действующее согласно законодательству 
Великобритании.  
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2.11. Поощрение – денежная выплата, подлежащая выплате Участнику Акции в соответствии с 

настоящими Правилами.  
2.12. Поставщики -  организации, непосредственно оказывающие услуги по перевозке, аренде 

автотранспорта, гостиничные услуги и иные дополнительные услуги, агенты указанных 
организаций, а также организации, предоставляющие возможность бронирования и 
оплаты указанных услуг. 

2.13. Сайт Акции – веб-сайт в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, 
размещенный по адресу: https://www.crediteurope.ru/privately/aktsii/onetwotrip  

2.14. Сайт Партнера – принадлежащий Партнеру веб-сайт в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, размещенный по адресу 

www.crediteurope.onetwotrip.com, с использованием которого Участниками Акции 

осуществляется бронирование и оплата с использованием реквизитов Карты услуг 

Поставщиков, а также оформление электронных или иных документов, подтверждающих 

факт оплаты Заказов. 

2.15. Счет – рублевый банковский счет, открываемый Клиенту в Банке для совершения 
расчетных операций, в том числе с использованием Карты, не связанных с 
предпринимательской деятельностью или частной практикой.  

2.16. Участник Акции – Клиент, являющийся держателем Карты, которая активирована, не 
заблокирована, срок которой не истек, и совершивший хотя бы одну Учетную Операцию 
в Период Заказов. 

2.17. Учетная операция – операция оплаты услуг Поставщиков на Сайте Партнера, 

совершенная в Период Заказов с использованием реквизитов Карты. 
Не рассматриваются в качестве Учетных операций и не учитываются при определении 
суммы Поощрения   операции по оплате дополнительных услуг Поставщиков, таких как: 
страховка; онлайн-регистрация; дополнительный багаж; уведомления о задержке рейса; 
уведомление близких о том, что рейс приземлился и прочих, которые при оформлении 
Заказа обозначены как дополнительные услуги Поставщиков.  
Все остальные термины в настоящих Правилах, написанные с заглавной буквы, имеют то 
же значение, что и в Условиях открытия и обслуживания Текущих банковских счетов, 
выпуска и обслуживания Расчетных (дебетовых) карт АО "Кредит Европа Банк" или 
Правилах выпуска и обслуживания кредитных карт и расчетных карт с разрешенным 
овердрафтом АО «Кредит Европа Банк». 
  

 
3.  ПРАВИЛА АКЦИИ 

 
3.1. Сумма Поощрения зависит от суммы Учетной операции и вида услуг, в оплату которых 

была совершена такая Учетная операция, и составляет: 

 2% (два) от суммы Учетной операции по оплате авиабилетов; 

 5% (пять) от суммы Учетной операции по оплате ж/д билетов, но не менее 50 
(пятидесяти) рублей и не более 450 (четырехсот пятидесяти) рублей за каждую 
Учетную операцию; 

 6% (шесть) от стоимости бронирования отеля при оплате Заказа Картой;  

 2% (два) от суммы Учетной операции по оплате Подарочного сертификата 
Партнера.  

 2% (два) от суммы Учетной операции по оплате Пакета услуг;  

 4% (четыре) от суммы Учетной операции по оплате аренды автомобиля;  

 3% (три) от суммы Учетной операции по оплате туров. 
Поощрение не начисляется за Учетные операции, по которым был осуществлен возврат. 

3.2. Организатор осуществляет выплату Поощрения Участникам Акции в следующем порядке:  
3.2.1. за Учетные операции по оплате Подарочных сертификатов Партнера, выплата 

https://www.crediteurope.ru/privately/aktsii/onetwotrip
http://www.crediteurope.onetwotrip.com/


6 

 
Поощрения осуществляется Организатором по итогам Отчетного периода в котором была 
совершена Учетная операция, в течение 30   календарных дней с даты его окончания. 

3.2.2. за Учетные операции по оплате стоимости бронирования отеля и за Учетные операции по 
оплате стоимости Пакета услуг сумма Поощрения выплачивается в течение 30 
календарных дней после окончания Отчетного периода Акции, в котором Участник 
Акции выехал из отеля, если дата выезда из отеля выпадает на дату в течение срока 
действия Акции, т.е. не позднее окончания Завершающего периода.  

3.2.3. за Учетные операции по оплате тура, авиабилета или ж/д билета сумма Поощрения будет 
выплачена в течение 30 календарных дней после окончания Отчетного периода Акции, в 
котором Участник Акции завершил тур, авиаперелет или ж/д перевозку по всем сегментам 
маршрута, если дата авиаперелета, ж/д перевозки или окончания тура выпадает на дату в 
течение срока действия Акции, т.е. не позднее окончания Завершающего периода.  

3.2.4. за Учетные операции по оплате аренды автомобиля сумма Поощрения будет выплачена в 
течение 30 календарных дней после окончания Отчетного периода Акции, в котором 
закончился срок аренды автомобиля в случае, если дата окончания срока аренды 
автомобиля выпадает на дату в течение срока действия Акции, т.е. не позднее окончания 
Завершающего периода.  

3.3. Общее количество Поощрений, выплачиваемых Организатором в рамках Акции не 
ограничено. 

3.4. Организатор осуществляет выплату Поощрений за счет собственных средств. 
3.5. Расчет суммы Поощрения осуществляется Организатором в валюте Российской 

Федерации.  
Сумма Учетной операции, совершенной в иностранной валюте, пересчитывается для 
целей расчета суммы Поощрения в валюту Российской Федерации по курсу Банка на дату 
списания суммы такой операции со Счета, определяемому в соответствии с условиями 
Договора для целей пересчета операции, совершенной с использованием Карты, в валюте, 
отличной от валюты Счета.   

3.6. Выплата Поощрения осуществляется путем перечисления Организатором суммы 
Поощрения в валюте Российской Федерации, на Счет, открытый Участнику Акции.   

3.7. Участник Акции утрачивает право на получение Поощрения в случае, если на момент 
выплаты Поощрения Счет закрыт. 

3.8. Непредставление Участником Акции Организатору в течение 10 (десять) календарных 
дней с даты окончания периода выплаты Поощрения, установленного в п. 3.2 настоящих 
Правил, возражений в письменной форме подтверждает его фактическое согласие с 
суммой Поощрения, выплаченной Организатором (в случае, если такая выплата 
осуществлялась). 

3.9. Получатели Поощрения будут оповещаться о выплате Банком Поощрения путём указания 
информации в выписке по Счёту Карты, а также посредством отправки СМС-сообщения 
на Зарегистрированный номер мобильного телефона Участника Акции. 

3.10. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, Банк 
осуществляет функции налогового агента по налогу на доходы физических лиц, в том 
числе удерживает и перечисляет сумму указанного налога в бюджетную систему 
Российской Федерации. 

3.11. Принимая участие в Акции, Участник Акции подтверждает свое ознакомление и согласие 
с настоящими Правилами и со всеми условиями участия в Акции. 

3.12. Информация об Акции и настоящие Правила размещены на Сайте Банка в 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу www.crediteurope.ru. 

 

 

http://www.crediteurope.ru/

